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Эффективное и своевременное реагирование имеют очень важное значение в здравоохранении. Палатная сигнализация позволяет медперсоналу обеспечивать своевременную профессиональную помощь и безопасность нахождения в медицинских учреждениях.
Оказание своевременной помощи может спасти человека в критической ситуации, когда счет идет на минуты. В критической ситуации достаточно просто нажать кнопку, сигнал мгновенно будет передан медицинскому персоналу. Обеспечение сигнальной связи между пациентами и медицинским персоналом в экстренных случаях значительно повышает комфортность пребывания пациентов в стационаре и помогает разрешать спорные ситуации. 
С применением систем вызова медицинский персонал своевременно информируется о вызовах пациентов, что помогает медицинскому персоналу лучше справляться с повседневными обязанностями. При несвоевременном реагировании персонала, жизнь и здоровье пациентов могут подвергаться опасности.
Программно-аппаратный комплекс «Система палатной связи «Digital-C» представляет собой комплект оборудования с предустановленным программным обеспечением и поставляется ООО «Сайнс Солюшнс», являющейся разработчиком и изготовителем данной системы. 
Комплекс предназначен для обеспечения коммутационной связи пациента с медицинским персоналом среднего звена в случаях необходимости экстренного реагирования и оказания медицинской помощи.
Центральный пульт управления предназначен для мониторинга, конфигурации и управления системой, отображения всех поступающих вызовов. Представляет информацию о работе всего программно-аппаратного комплекса. 
Центральный пульт управления имеет защиту от несанкционированного доступа и отключения, располагается на посту медсестры отделения, является основным устройством мониторинга и управления системой. Имеет настраиваемый уровень доступа для среднего и старшего медперсонала. Вход в систему может осуществляется по картам доступа. 
Центральный пульт управления выполнен на базе сенсорного монитора (терминал оператора) и мини-ПК (терминал пульта управления).
Все компоненты комплекса применяются в закрытых отапливаемых помещениях. Условия эксплуатации по ГОСТ 15150 (таблица 3, таблица 6) для изделий климатического исполнения О, категории 4.1.
Срок службы – не менее 5 лет с момента введения комплекса в эксплуатацию.
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На рисунке 1 приведен внешний вид центрального пульта управления.
[image: ]
Рисунок 1. Внешний вид центрального пульта управления.

Функциональные возможности: 
– вывод информации о работе всего программно-аппаратного комплекса;
– конфигурирование и управление системой;
– ведение электронной базы данных пациентов; 
– ведение журналов событий (посещений, вызовов); 
– формирование баз данных медперсонала; 
– мониторинг состояния оборудования комплекса; 
– отображение места и типа вызова на дисплее.
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Основные характеристики изделия представлены в Таблице 1

Таблица 1. Основные технические характеристики

	Параметр
	Значение

	Питание
	230В

	Процессор Intel
	не менее i3

	Объем оперативной памяти 
	не менее 4 Gb

	Накопитель
	HDD либо SSD

	Объем памяти
	Не менее 120 Gb

	Тип монитора
	Сенсорный, мультитач

	Диагональ 
	Не менее 15.6"

	Количество одновременных касаний
	10

	Интерфейс передачи данных 
	Ethernet либо Wi-Fi

	Динамик 
	Встроенный 2 x 2 Вт

	Аудиотрубка
	опционально

	Считыватель RFID-карт с интерфейсом обмена данными по USB
	опционально

	Тип установки 
	настольный  
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Центральный пульт управление подключается к сетевому коммутатору кабелем UTP cat 5e используя коннекторы RJ45.
К монтажу и обслуживанию центрального пульта управления должны допускаться лица, имеющие необходимую квалификацию и допуск к работам.
Прежде чем приступить к монтажу и вводу в эксплуатацию центрального пульта управления, необходимо внимательно ознакомиться с руководством по эксплуатации и монтажу.
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В комплект поставки входит:
1) сенсорный монитор (терминал оператора);
2) мини-ПК (терминал пульта управления);
3) источник бесперебойного питания: 630 Вт;
4) паспорт.
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Декларация ЕАЭС № KG417/027 Д.0003951, о соответствии требованиям ТР ТС 004/2011 «О безопасности низковольтного оборудования», ТР ТС 020/2011 «Электромагнитная совместимость технических средств», ТР EAЭС 037/2016 «Об ограничении применения опасных веществ в изделиях электротехники и радиоэлектроники».
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Оборудование может транспортироваться всеми видами крытого транспорта, крепление (фиксирование) оборудования в транспортном средстве - в соответствии с правилами перевозки грузов. Условия транспортирования в части воздействия механических факторов – Средние (С) по ГОСТ 23170 (пункт 2.4).
Хранение оборудования допускается в упакованном виде в отапливаемых и вентилируемых помещениях. Условия хранения - 1Л согласно ГОСТ 15150 (таблица 13).
При транспортировании и хранении оборудование должно быть защищено от попадания внутрь пыли, грязи, мусора и насекомых, от воздействия агрессивных веществ, атмосферных осадков и высоких температур, от механических повреждений или нарушения целостности упаковки. 

[bookmark: _Toc182829449]Изготовитель/разработчик
ООО «Сайнс Солюшнс»
220013, Республика Беларусь, г. Минск, ул. Солтыса, 187/8, пом. 99
[bookmark: _Hlk182829400]Тел.: (+37529) 563-46-34, E-mail: info@scislt.com 
Служба технической поддержки: Тел: + 375(29)257-11-04
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